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Max Gregorzewski und Ida Dahme haben ihre Ausbildung bereits hinter sich. Foto: Sparkasse Bochum

So klappt’s mit der Ausbildung

Dein Start bei der Sparkasse Bochum

Die Sparkasse Bochum sucht Auszubildende zur/zum Bankkauffrau/-mann. Max und Ida sind
mit der Ausbildung gerade fertig geworden und erzdhlen, was ihr euch unter dem Beruf
vorstellen kénnt und was ihr vorbereitend fiir die Ausbildung wissen solltet.

Was gefidllt euch besonders gut an eurem Beruf?

Ida: Mir gefdllt der Kundenkontakt und dass man fiir jedes Kundenanliegen eine individuelle
Losung findet. Der Beruf ist vielseitig — den ganzen Tag alleine im Biiro zu sitzen, wdre nichts
far mich.

Max: Das kann ich bestdtigen. Hinzu kommt die Zusammenarbeit im Team. Auf meine
Kolleginnen und Kollegen kann ich mich immer verlassen. Aullerdem gibt es viele
Weiterbildungsmdglichkeiten und tolle Teamevents.
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Was sollte man vor der Ausbildung bereits wissen?

Ida: Du brauchst kein fachliches Vorwissen — alles wird in der Ausbildung erklart.

Max: Genau, man muss sich vorab kein Bankwissen aneignen. Wichtig ist, dass du Lust hast,
mit Menschen und im Team zu arbeiten.

Wie habt ihr euch beworben?

Max: Ich war nach dem Abitur zum Beratungsgesprach in der Geschiftsstelle. Meine Beraterin
hatte mir empfohlen, mich bei der Sparkasse Bochum zu bewerben. Das geht ganz einfach
mit Anschreiben und Lebenslauf Giber die Website. AnschlieRend bekommt man einen Online-
Test geschickt, den man in Ruhe zu Hause machen kann.

Ida: Bevor man sich bewirbt, kann man zum Beispiel mit den Kolleginnen und Kollegen der
Sparkasse Bochum auf einer Berufsinformationsmesse Kontakt aufnehmen. Im lockeren
Gesprach erfdahrst du, wie die Bewerbung lauft. Natiirlich kannst du auch eine Mail schreiben
oder einfach anrufen.

Wie lauft das Vorstellungsgesprach ab?

Max: Zundchst kommt die Einladung ins Assessment-Center. Dort gibt es ein paar Aufgaben.
Unter anderem bekommst du die Mdglichkeit dich vorzustellen und du simulierst eine
Alltagssituation. Zwischendurch bekommst du Feedback, das du gleich in der ndchsten
Aufgabe nutzen kannst. Besonders angenehm ist, dass du sofort am selben Tag erfahrst, ob
du die Stelle bekommst.

Wie bereitet man sich auf das Vorstellungsgesprdch vor?

Ida: Im Voraus habe ich online ein paar Daten und Fakten {iber die Sparkasse nachgelesen.
Damit war ich schon wirklich gut vorbereitet. Angezogen hatte ich schicke Kleidung - ein
Blazer und eine Bluse. Die Herren kamen in Hemd und Sakko.

Wie lauft die Ausbildung ab?

Ida: Schon vor Ausbildungsstart gab es mehrere Treffen mit allen Auszubildenden. So
konnten wir uns vorher kennenlernen. Die Einfiihrungswoche ist ein echtes Highlight. Wir
bekamen alle Grundlagen erklart, besuchten die Berufsschule und lernten uns weiter kennen.
Max: Im weiteren Ausbildungsverlauf ist zweimal pro Woche Berufsschule. An einem Tag geht
es anschlieBend in die Geschaftsstelle —an dem anderen waren wir nachmittags zum Lernen
freigestellt. An den restlichen Tagen ist man in einer unserer 45 Geschéftsstellen und rotiert
zweimal durch andere Geschdftsstellen. Dabei habe ich andere Kunden und Teams
kennengelernt und konnte mich super vernetzen. Zusatzlich wurden wir wahrend der
Ausbildung die ganze Zeit durch zahlreiche Trainings unterstiitzt.

Was habt ihr fiir euch privat aus der Ausbildung gelernt?
Max: Ich habe mich wahrend der Ausbildung persdnlich weiterentwickelt. Ein weiterer
Pluspunkt: Wir haben viel Giber Steuern gelernt — das hilft bei der eigenen Steuererkldrung.

Was hittest du gerne vor der Ausbildung gewusst?

Ida: Man wird nicht ins kalte Wasser geworfen, sondern gut an die Themen herangefiihrt.
Dabei kannst du deine Kolleginnen und Kollegen immer alles fragen — zu viele oder doofe
Fragen gibt es nicht.
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